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| — Présentation géneérale \

1- Définition et champ d'application d'EMCS et deABIM@

EMCS (Excise Movement and Control System) constitugsyléme européen qui a pour objet de
mettre en place un suivi informatisé des mouvementsacommunautaires de produits en
suspension de droits d'accise. Un mouvement edidé&mé comme intracommunautaire lorsque
l'expéditeur et le destinataire sont situés dams dats membres de I'Union européenne distincts
ou, en cas d'exportation vers un pays tiers, l@sgypoint de sortie du territoire communautairte es
situé dans un autre Etat membre que I'Etat menttexpéditeur.

La dématérialisation du DAA (Document Administratd’Accompagnement) constitue la
caractéristique principale d'EMCS. La directive 00 8/CE du Conseil adoptée le 16 décembre
2008 et applicable depuis I€" -avril 2010 a instauré la mise en place du DAE (Dwoent
Administratif Electronique).

Les objectifs poursuivis par EMCS sont les suivants

- simplifier les formalités administratives que it accomplir les opérateurs ;

- moderniser les moyens d'échange d'informatiotre epérateurs et Etats membres ;
- permettre aux autorités douaniéres de mieux ciésecontréles ;

- accélérer et sécuriser I'apurement des mouvements

La mise en ceuvre dEMCS se traduit par le développé dans chaque Etat membre d'une
application nationale a laquelle les opérateutestervices douaniers de cet Etat membre doivent
se connecter et qui assure aussi les échangesles/epplications nationales des autres Etats
membres.

Pour la FranceGAMM@ (Gestion de I'Accompagnement des Mouvements declMadises
soumises a Accise) est la téléprocédure natiormtagitant la mise en ceuvre d’'EMCS.

A ce titre, GAMM@ permet aux opérateurs francaicer des DAE (Documents Administratifs
Electroniques) pour_couvrir leurs mouvements irgnacunautairesle produits en suspension de
droits d'accise.

De plus, afin d'unifier les procédures utiliséescenulation intracommunautaire et celles utilisées
en circulation nationale, GAMM@ permet égalementcdevrir les mouvements nationaux de
produits en suspension de droits d'accise

M

Enfin, dans le méme souci d'’harmonisation, la télggdure_ GAMM@ peut étre utilisée pour
produire des DSADocuments Simplifiés d'Accompagnement), pour mesivements de produits
dont les droits d'accise ont été acquittés, enulation nationale comme en circulation
intracommunautaire.

Les DSA établis au moyen de la téléprocédure GAMMG@Vvent toujours étre imprimés et
I'exemplaire papier doit systématiquement accomgadm marchandiseEn effet, d'une part la
dématérialisation du DSA n'est pas a l'ordre du gauniveau européen avant 2016 (au plus t6t) et
d'autre part, les destinataires des produits erisdagquittés ne sont, dans la plupart des cas, ni
entrepositaires agréés ni destinataires enregistrée sont donc pas connectés a GAMM@.
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Les opérateurs francais concernés sont les enitaipes agréés et destinataires enregistrés (ex OE)
disposant d'un numéro d'accise présents a ce titre dans le référentiel desatpés francais
(ROSA - relation EA Cl ou PE).

Les opérateurs francgais effectuant du commercadotnmunautaire sont aussi enregistrés dans la
base des opérateurs européens SEED (System ofrigpecbfiExcise Data).

L'obtention d'un statut (entrepositaire agréé,idatgtire enregistré ou expéditeur enregistré) Bt so
enregistrement dans les référentiels francais (RO&Au européen (SEED) sont les conditions
préalables a toute utilisation de GAMM@.

2- Calendrier de mise en ceuvre
Le déploiement de GAMM@ s'est déroulé en plusipheses.

a) Phase préalable nationale dd'lavril 2009 au 31 mars 2010 : GAMM@ version 1

GAMM@ version 1 permettait d'établir, de valided&mnprimer des DAA et des DSA couvrant des
mouvements nationaux et intracommunautaires deufisosbumis a accise.

b) Phase transitoire communautaire dulavril 2010 au 31 décembre 2010 : GAMM@
version 2

Dés le 1" avril 2010, les opérateurs francais ont pu étades DAE (Documents Administratifs
Electroniques) intracommunautaires au moyen déléptocedure GAMM@. Ces DAE ont pu étre
apurés électroniquement par leur destinataire da&né un autre Etat membre.

c) Phase définitive communautaire depuis I8 janvier 2011 : phase 2 d'EMCS

Depuis le T janvier 2011, tout mouvement intracommunautairesgspension de droits d'accise
doit étre réalisé sous couvert d'un DAE. Ce DAR dbligatoirement faire l'objet d'un apurement
électronique (accusé de réception).

Les opérateurs francais n'effectuant que des moewemnationaux peuvent soit utiliser la
téléprocédure GAMM@ pour leurs mouvements nationanxdroits suspendus et en droits
acquittés, soit continuer a utiliser la procéduapier.

d) Phase communautaire depuis |€ janvier 2012 : phase 3 d'EMCS

La phase 3 d'EMCS, décliné en France par la vezidea GAMM@, comporte des fonctionnalités
nouvelles pour les opérateurs (alerte et rejet Al ,Dractionnement pour les produits énergétiques,
etc) comme pour les douaniers (rapport de contrélggpaode d'événement, coopération
administrative).

e) Phase communautaire a compter du 13 février 20Jjghase 3.1 dEMCS (GAMM@
V4)

La phase 3.1 dEMCS (GAMM@ version 4 en France)pmte notamment une amélioration des
fonctionnalités offertes aux opérateurs (alerteedt du DAE). Des spécifications techniques ont
également été modifiées mais ces changementsranspérents pour les utilisateurs de GAMM@.
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f) Travaux sur la généralisation du DAE en circuletn nationale

Afin de recueillir l'avis des opérateurs sur le jerode généralisation du DAE en circulation
nationale, une enquéte externe a été mise endignke site Pro.douane du 19 juillet au 12 octobre
2012. La synthése compléte des résultdés cette enquéte est disponible sur le site Prardou
(https://pro.douane.gouv)frLa généralisation du DAE en circulation nationale,évoquée pour
juin 2014, est reportée au ler Juillet 2017 pour & marchandises Cl Les opérateurs sont
cependant encouragés a utiliser le plus tét pasSBAIMM@ pour tous les types de circulation, et
ce afin d'anticiper I'échéance de généralisatitestTa version V5.6 de Gamma qui est prévue pour
faciliter cette généralisation sur les produits CI.

g) Phase communautaire a compter du 11 février 20lgthase 3.2 d'EMCS (GAMM@
V5)

La phase 3.2 dEMCS (GAMM@ version 5 en France) pmme notamment I'ajout du numéro
EORI au niveau du DAE Export et un meilleur corgrdes données (valeurs 0 non acceptées). Des
spécifications techniques ont été modifiées.

h) Phase communautaire a compter de février 20Jghase 3.3 d'EMCS (GAMM@ V6)
La phase 3.3 d'EMCS (GAMM@ version 6 en Franceg sase en place en février 2018.

\II — Le contexte réglementaire de GAMM@ \

1- Utilisation de GAMM@ dans le nouveau context@l@mentaire

GAMM@ V5 correspond a la version utilisée en Framge prend en compte les nouvelles
spécifications de la phase 3.2 d'EMCS.

La téléprocédure GAMM@ prévoit I'établissement ignd et la validation (émission) des DAE et
des DSA. Ceux-ci peuvent également étre imprimgdesieurs exemplairasa GAMM@.

Le simple fait d'enregistrer le DAE ou le DSA ddadase de données de la Douane (émission du
DAE ou du DSA) vaut validatiode ces documents. L'utilisation de la téléproce BAMM@ est

un moyen de validation au méme titre que la machitimbrer, les pré-validés ou la validation au
bureau de douanes. Les articles 302evMdu code général des impbts (pour les vins, alcebls
tabacs manufacturés) et 158ptdeciesdu code des douanes (pour les produits énergéjique
prévoient ['émission électronique des documentsccdfapagnement lors des échanges
intracommunautaires en suspension de droits.

Les données exigées pour établir un DAE ou un D&#, slans leur grande majorité, les mémes
que celles demandées auparavant sous procéduee.papi

A signaler :

- la_catégorie fiscale des produits soumis a accisette notion communautaire permet de

caractériser les autorisations données aux opésatieudétenir, expédier ou recevoir certains types
de produit. L'interface utilisateur de la télepmae GAMM@ en mode DTI fait apparaitre une

liste déroulante de ces catégories, limitée aubs ggoduits autorisés pour chague expéditeur
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- bureau d'exportation pour des raisons d'interfacage avec le systed& EExport Control
System) permettant d'attester la sortie du teretoommunautaire, seul le bureau d'exportation est
exigé (bureau ou est déposée la déclaration d'®&tfmor). De plus, afin d'améliorer l'articulation
entre les téléprocédures douane et accise, GAMM{@ctaé désormais un contrdle sur la
compétence du bureau d'exportation saisi sur le p&H'expéditeur.

- code vinicole complémentairecette donnée purement nationale est facultattlle. permet de
distinguer les indications géographiques (appelal pour les vins et a été introduite pour
permettre aux organisations interprofessionneligsinicoles d'effectuer des statistiques détadié
des expéditions intracommunautaires de vins. Cee &t accessible au moyen de l'outil de
recherche (loupe) associé a cette rubrique dans G&MV

- champ 17c la Nomenclature Combinée a 8 chiffres (NC8).t€ebligation supplémentaire est
facilitée par la mise a disposition d'un outil éelrerche (loupe) permettant de sélectionner le code
NC8 a partir du libellé du produit.

- champ 17e le poids brut est désormais exige.
- champ 17f le poids net est aussi exigé.
- Rubrique 17 Prix facture / valeur commerciale : champ optigira but statistique.

2- Facilité accordée aux opérateurs émettant desAl¥s moyen de GAMM@

Outre le fait que l'utilisation de GAMM@ dispenséitée général de I'utilisation de la machine a
timbrer, les opérateurs émettant des DSA au mogeGAMM®@ sont dispensés de conserver un
exemplaire papier de ce document.

~—+

Cette simplification ne s'applique pas aux destine$é des produits en droits acquittés qui devron
conserver I'exemplaire papier du DSA qui leur revaans les mémes conditions qu'auparavant.

Pour autant, les DSA doivent toujours étre imprimpégr accompagner la marchandise car :
- le projet de dématérialisation des DSA n'estgragsagé au plan communautaire avant 2015 ;
- les destinataires ne sont pas, dans la majagéds, connectés au systeme (ex : restaurant, bar)

Il — Modalités d’utilisation de la téléprocedure GAMM@

1- Acces et adhésion a GAMM@

La téléprocédure GAMM@ est disponible :

- en mode DTI via l'interface web ;

- en mode DTI + : import/export de données direetenpar fichiers ;
- en mode EDI : échanges par messages au format xml

Pour devenir un utilisateur habilité, la démarcsiel@ suivante :

1° étape Création d'un compte siro.douane
Si un opérateur dispose déja d’'un compte Pro.dquigpeut directement passer a I'étape 2.

28Me étape Habilitation a la téléprocédure GAMM@
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Pré-requis : Pour obtenir une habilitation a la&pébcédure GAMM@, l'opérateur doit disposer
d’un (ou plusieurs) agrément(s) de type EA actifés)e considéré comme Entrepositaire Agréeé ou

comme Destinataire Enregistré -ex OE- ou comme ditguér Enregistré) dans le référentiel des
opérateurs des douanes.

L’habilitation a la téléprocédure GAMM@ est réatisgar le service de douane de rattachement.
Pour ce faire, I'opérateur doit remplir un formrdad’adhésion a GAMM@ disponible sur le site
Pro.douan€https://pro.douane.gouv.fr/prodouane)asp

Chaque agrément possédé par un opérateur et pual ieest susceptible d’utiliser GAMM@ doit

faire I'objet d’'une demande. Pour chaque demanh@st possible de faire figurer plusieurs comptes
Pro.douane

Formulaire d'adhésion a GAMM@

! _-
e - iy ¢ Fymteabs

[Ty e——
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Mode d’emploi du formulaire d’adhésion

Rubrique 1 : Information sur la société

Remplir les informations d’ordre général sur laiétec

Rubrique 2 : Désignation des comptes utilisateurs

Renseigner une ligne par compte Pro.douane concerné

Pour chaque compte, préciser les droits a déléguénction du profil des utilisateurs :

- Préparer DAE : permet a l'utilisateur de saessrihformations d'un DAE et de l'enregistrer comme
brouillon ou comme modele.

- Préparer DSA : permet a l'utilisateur de saesrihformations d'un DSA et de I'enregistrer comme
brouillon ou comme modele.

- Emettre DAE/DAA secours : permet a l'utilisatelémettre un DAE dans le systétme GAMM@.
Ce droit implique I'habilitation de I'opérateuraprocédure de secours (GAMM@ Procédure de
Secours « GPS ») en cas d'indisponibilitt de GAMM@.

- Emettre DSA/DSA secours : permet a |'utilisatdiémettre un DSA dans le systétme GAMM@.
Ce droit implique I'habilitation de I'opérateurapgrocédure de secours (GAMM@ Procédure de
Secours « GPS ») en cas d'indisponibilité de GAMM@.

- Recherche DAE : permet a l'utilisateur d'accedemoteur de recherche et de consulter les DAE
émis par la société ou a destination de la so¢pet€le n° d'accise).

- Recherche DSA : permet a l'utilisateur d'accédemoteur de recherche et de consulter les DSA
émis par la société.

- Apurer DAE : permet a l'utilisateur de créer wewse de réception pour un DAE dont la société
est destinataire.

- Intégrer DAA papier : permet a l'utilisateur déaliser dans GAMM@ des intégrations des
données figurant sur un DAA papier recu.

Rubrique 3 : Mode EDI

Ce cadre est a remplir lorsqu'un opérateur utiligsmmode EDI souhaite traiter en mode EDI les
messages fonctionnels entrants, par exemple les &@WE par ses fournisseurs (expéditeurs) ou les
accusés de réception émis par ses clients (destes)t Dans ce cas seulement, la téléprocédure
GAMM@ lui transmet les messages électroniques spamdants, par l'intermédiaire de son
prestataire de service EDI.

Il est conseillé aux opérateurs utilisant le mo@# &e solliciter les droits d'utilisation en DTI (o
pouvoir consulter leurs documents émis/recus etosumpour pouvoir émettre des DAA/DSA
secoursria GPS (GAMM@ Procédure de Secours).

Rubrique 4 : Dispense de signature

Engagement écrit du représentant légal de la soodéigageant sa responsabilité lors de
I'établissement des documents d'accompagnemeiriogéligeies dans GAMM@.

2- Pré-requis technigues
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Les pré-requis techniques pour utiliser I'applicatiGAMM@ sont en principe les mémes que pour
I'utilisation du portail Pro.douane.

a) Les navigateurs a utiliser

- Mozilla firefox (version 45.3) désactiver la miggour automatique avant d'installer cette version

Pour GAMM@, les tests sont effectués sur plate-&¥kindows et sur Mozilla firefox 45.3. Cette
version est donc la seule garantie pour l'utilmatde GAMM@ (décocher la mise a jour
automatique). Si vous utilisez un autre navigattugue vous rencontrez des anomalies, précisez
bien dans vos demandes d'assistance le navigdiésé pour que nous puissions affiner notre
diagnostic.

b) La résolution graphique

La résolution graphique optimale et préconisée patilisation de la téléprocédure GAMM@ est
1024 x 768 pixels. Néanmoins, les autres résolstsmmt possibles mais peuvent introduire des
génes a l'affichage pour les utilisateurs.

c) La connexion internet

Il 'y a pas de contraintes particulieres sur lar@xion internet utilisée. Néanmoins, compte tenu
de la consistance de I'application et des infororetia charger, nous conseillons vivement, dans la
mesure du possible, une connexion ADSL haut débit.

3- Lancement de la téléprocédure

e - l nopoul-.-: nE La Douane au service des professionnels
" =ier

:: PRESENTATION i1 SERVICES DISPONIBLES :: GUICHET EDI i1 ASSISTANCE EN LIGNE
| espace personnel
recette universel La téléeprocédure peut étre lancee directemaat le bouton
e GAMM@ qui se trouve dans I'espace personfsh.dou@nede
Demande d'Acsictance I'utilisateur (apres identifica_tion). Syite au ckar GAMM@, une
Chiffre du Commerce page présentant le téléservice s'affiche.

Extérieur

StatMNCa

DES

Deb Sur Pro.Douane
Taric Europa

RITA
Teléchargement
DECLAREMLIGNMNE
VaDebVsr

GamRef

Aubette MOA
Aubette Formation
Recherche service
RTC

Certificat OEA
Déclaration d"argent
liguide

Déclaration d’argent
i i 2

[ camma
GPS
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Cette page résume les différentes habilitations pesquelles l'opérateur est autorisé a utiliser
GAMM@. Cliquer sur le bouton « ENTRER », une nolesé&nétre du navigateur s’ouvre alors. Si
rien ne se passe, Vvérifier les bloqueurs de pofiztipAnnexe | — Les erreurs rencontrées).

Cette page permet de sélectionner I'agrément gueld'opérateur souhaite travailler.
Un clic sur « Valider » permet d'accéder a la pdigecueil de la téléprocédure.

GAMMA

GAMMA Formation

i ENTRER i
r—:: Situation de votre compte ProDouane vis @ vis de cet e-service ::
Les niveaus de sécurité et de fiabilite de votre compte doivent comespandre & celui retenu pour accéder & cet e-senice

Habilitation recue | Fiabilité] Sécurit
Agrément "Entrepositaire agréé / Opérateur enregistre Accises” [FRO00000W1169] de ['opérateur "INFINEUM FRANCE"
Agrément "Entrepositaire agrée / Opérateur enregistré Accizes” [FROD0000W1245] de I'opérateur "FETRORAF SAS"

Agrement "Entrepositaice agrée [ Opérateur enreqistre Accises” [FRODLIZANZ001] de ['operateur "SOC FRANCAISE TRANSPORTS GONDRAND
FRER"

Agrément "Entrepositaire agréé [ Opératzur enregistré Accises” [FRO08263F0012] de l'opérateur "ALTADIS DISTRIBUTION FRANCE"
Agrément "Entrepositaice agréé [ Opérateur enregistré Accises” [FRO08126F0005] de l'opérateur "EASYDIS"

< =] <]

Agrément "Entrepositaire agréé [ Opérateur enregistré Accises” [FRO05012C0005] de I'opérateur "Distributions alcoalsFR"

< J~ J < W~ ]~ ]
[ Q-]

GAMMA
ACCUEIL CREER DAE MODELE DAE CONSULTER DAE  CONSULTER DAE RECHERCHER ‘GESTION DAA CREER DSA MODELE DSA CONSULTER DSA RECHERCHER
DEPART ARRIVEE DAE PAPIER DSA
Guide Utilisateur
FRO09012E0010 Commerce de produits alcooliques 2 [N SEE SIRET N° 000200138]
\> Bienvenue surla téléprocédure GAMMA (Gestion de l'Accompagnement des Mouvements de Marchandises soumises 3 Accises).

Q \ Veuillez cliquer sur ce lien pour changer d'agrément.

v3.01
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i ACCUEIL  ;: PRESENTATION :: g E EE
—___________ F U] nhttps testpro.douans.gouv. fr 1 7re ’ 454 | O | [#][x || 2
“recette universel =

In : 7 Favoris | 55 2] Sites suggérés - £ | Hatmal £ Plus de compléments... ~ & | e v Page~w Sécurité - Outls~ @@~ |

Y sélection de Fagrément

Demande d’Assistance X —

Chiffre du Commerce [

Extérieur GAMMA

StatNC8

DES

Deb Sur Pro.Douane

Taric Europa

RITA

Tarif intégré FRO00116M0066 CAMUS DOMINIQUE PIERRE MARIE [INSEE SIRET M° 411929755] bt |

Quota Europa
Taux de change

NSTI VALIDER

| TVA Intracom
InfoAccises
Téléechargement
NEC1 ARFNI TCNF

4- Supports offerts et liens utiles

- Sur le site Pro.douanghttps://pro.douane.gouv.fr/prodouane)asp

Dans la rubrique « Services accessibles » de larow de gauche de la page d'accuell :
— « InfoAccises » : outil qui permet de vérifierriiment la validité d'un numéro d'accise ainsi que
les catégories de produits qui lui sont rattachées.

Dans la rubrique « Services disponibles/GAMM@ »

— toute la documentation générale et techniqueivelat GAMM@

— une FAQ (Foire aux questions) GAMM@ (derniere ndgigeur le 10/12/2015)

— un kit de formation qui propose des exercicesi gins des tutoriels permettant de se familiariser
avec la téléprocédure

— une liste de formateurs relais externes qui sé¢ esogagés a répercuter la formation dispensée
par la DGDDI

— les formulaires d'adhésion, des présentationgul@ansetc

- Sur le site testpro.douanéhttps://testpro.douane.gouv)fr/

— une plateforme de test de GAMM@ et de GPS (GAMMi@cé&dure de Secours) en acces libre
(Identifiant = operateur / Mot de passe = gamma)

— les guides utilisateurs de GAMM@ et de GPS

- Sur le site internet de la douandhttp://www.douane.gouv.fy/
— toute la documentation relative a EMCS-GAMM@ esaateur des contributions indirectes
— les lettres d'informations EMCS-GAMM@

- Sur le site internet de la Commission européenne :
(http://ec.europa.eu/taxation_customs/dds2/seed/serdultation.jsp?Lang3fr

— « SEED on Europa » : outil qui permet de vérifierement la validité d'un numéro d'accise
ainsi que les catégories de produits qui lui satthchées.
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\IV — Ergonomie générale de l'application \

1- Standards généraux d’'une application sur inteine

Comme toute application web, GAMM@ est soumis agtas qui régissent le fonctionnement et
I'ergonomie des formulaires et des acces aux dainée

En outre, I'application GAMM@ respecte égalemestdentraintes fixées par la douane en matiére
de charte graphique et de sécurité.

Voici un apercu de ces standards.

a) Non persistance des données

Sur internet, le fonctionnement client-serveur oyt I'utilisation d’un navigateur client (Internet
Explorer par exemple) qui recoit le contenu a ete¥cde la part du serveur situé au Centre
Informatique de la Douane (CID). Ce fonctionnemsighifie que tout ce qui est saisi dans un
formulaire ne sera pris réellement en compte querjiee le formulaire aura été validé (Enregistrer
comme brouillon, émettretc) et que les valeurs saisies auront été envoyéssraeur.

En aucun cas, il ne peut y avoir de sauvegardéosdmateur de l'utilisateur. Par conséquentesi |
navigateur est fermé ou si un changement de pdgeffestué, I'ensemble des données saisies
préalablement sera perdu. C’est pour cette rais@in est déconseillé d'utiliser les options
« Précédent » ou « Suivant ». L’application meispaskition d’autres boutons de navigation au sein
des formulaires@f. paragraphe 4 « Navigation au sein des formulaiyes

Exemple :

@ - ‘\Boutons a ne pas utiliser en cours de
- - travail sur GAMM@

b) Limitation des temps de session

GAMM@, comme toute téléprocédure des douanes,éesirisée et protége la confidentialité des
données. A ce titre, une session est ouverte. kaise démarre au moment ou l'opérateur
s'authentifie sur le portail. Par mesure de séguwsitaucune activité n'est détectée par le serseur
la douane au bout d'un certain temps (entre 2Mehihutes), la session expire et I'application ne
peut plus étre utilisée. Il est nécessaire alorsedeg-authentifier. Cela peut parfois engendrer de
erreurs lors de certains traitements. Le détadeteerreurs est repris dans I'annexe | intitulées«
erreurs rencontrées ».

c) Respect de la charte graphique

La douane souhaite créer une unité entre toutedésgmrocédures. C'est pourquoi, GAMM@
respecte une certaine charte graphique. La naoigdés couleurs, les boutons, les outils respecten
cette charte et la Douane garantit I'unité des miéoaes dans toutes les téléprocédures proposées.

2- La page d’accueil de GAMM@

La page d’accueil GAMM@ indigue sur quel agrémeandille I'utilisateur et permet également de
le modifier en cas de besoin. Pour cela, cliquerlsuien « Veuillez cliquer sur ce lien pour
changer d’agrément ».
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Cette page permet d’accéder au menu et aux difEse€onctionnalités de GAMM@ en fonction
des droits donnés a l'utilisateur.

A Accueil - Microsoft Internet Explorer fourni par DGDDI

Fichier Ediion Affichage Favoris Qutls 7 ‘;,
= Z = A ~ 7 3
Qrrécdderte - ) - [¥] [B] (0 JORechercher Scravors € v e B - LJE
Adresse }:’Ejhtms‘ffpro.douane goLv.fr /GAMMA fSelectionAgrementAction.hitml;jsessionid =BB99F0A 5 2FFAD 3AEDEF 26 AEG 24595886, tomcat33_front1 hd | oK
GAMMA
ACCUETL MODELE DAA CREER DAA CONSULTEROAA  CONSULTERDAA  RECHERCHER DAA INTEGRER DAA CREER DSA MOBELE DSA CONSULTERDSA  RECHERCHER DSA
DEPART ARRIVEE PAPIER
FROS361ZE0140 GAEC DELHON FRERES (INSEE SIRET N° 342135238] A ,
&, g
\) Bienvenue surla téleprocédure GAMMA (Gestion de 'Accompagnement des Mouvements de Marchandises soumnises & Accises)
) \ Meuillez cliguer sur ce lien pour chandger d'agrérment .
(& ¥—_ Lien pour changer
P "
d’agrément
] Termind B & mtranet local

P e » — e [ o T o e | om 1 = (e
14 demarrer E v G V. 2§ 5 B, T (i8S S. | Ra. 5 e BT 0%, a5

3- Le menu et I'acces aux fonctionnalités

Le menu de GAMM@ est un menu dynamique, il n'aiicfue les fonctionnalités dont l'acces a été
sollicité.

ACCUEIL CREER DAE MODELE DAE CONSULTERDAE CONSULTERDAE ~ RECHERCHER GESTION DAA CREER D5A MODELEDSA  CONSULTERDSA  RECHERCHER
DEPART ARRIVEE DAE PAPIER DSA

Il est présenté en deux blocs distingués par lekeacs de fond :
- d’'une part, les fonctionnalités sur les DAE, éul( + le bouton accueil) ;
- d’autre part, les fonctionnalités sur les DSAgeis.

Un certain nombre de fonctionnalités est offertrpzhacune de ces deux catégories :

- Créer : permet dafficher les sous-menus « Saisir DAE/DSAoRégulariser Procédure de
secours » et « Importer DAE/DSA ».
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- Modele : un modéle est un formulaire pré-enregistré quit @dre utilisé afin d’émettre plus
rapidement des DAE/DSA. Cela est particulieremdihd pour une activité nécessitant la création
de nombreux DAE/DSA ayant des données a saisitames ou proches. La fonctionnalité permet
de créer un modéle de DAE/DSA ou d'accéder atladiss modeles de DAE/DSA.

- Consulter: permet d’afficher le tableau de bord des opénatiréalisées ainsi que le statut des
documents (émis, brouillon, émis incomplet, refusgeté, stoppé, annulé, fractionné, apuré,
cloturé, procédure de secours, tous) qui y soBteateés.

NB : Depuis l'installation de la version 3.2 de GAMMe@décembre 2012, une modification de la
téléprocédure limite aux 15 derniers joliagfichage du nombre de DAE/DSA émis/recus dass |
tableaux de bord du mode « Consulter » (affichagmi@vant des 100 derniers DAE/DSA). Cette
modification a été réalisée pour des raisons degeance technique de 'applicatid?our autant,
aucun DAE/DSA n'a été supprimé de GAMM@ suite a lhstallation de cette nouvelle version.
Pour retrouver les DAE/DSA plus « anciens », il\dent d'utiliser la fonction « Rechercher » dans
GAMM@.

- Rechercher :permet de trouver un DAE/DSA répondant aux difiésecriteres sélectionnés.

- Gestion DAA papier : permet d'accéder aux fonctions « Intégrer un DAfigr » et « Consulter
DAA papier ». Cette fonctionnalité permet de saisins GAMM@ les données d’'un DAA papier
recu afin de pouvoir :

- enregistrer les références du DAA papier recu ;

- établir l'accusé de réception correspondant etoladre a l'exemplaire 3 a retourner a
I'expéditeur des marchandises ;

- accéder a I'ensemble des DAA regus.

4- La navigation au sein des formulaires
La navigation au sein des formulaires répond alogigue et a un fonctionnement standardisé pour
la douane.

Les données a saisir dans les formulaires sonhim@es par groupes de données. Ces groupes sont
distingués par une bande bleue indiquant le tiirgroupe.

Il est possible de réduire ou de déployer ce grapeliquant sur la bande bleue. En outre, chaque
groupe dispose d'une documentation permettant fileirdé type d’'informations concernées par ce
groupe (point d'interrogation situé en bout dedifpreue, appelé « pop-up » d'aide).

Référence du mouvement EJ
9a N° de référence local interne 22 caractéres maximum
9b N° de facture 35 caractéres maximum
9c Date de la facture ) JAMMAAAA H :
D
9 Date d'expédition JJ-‘I'.'II'.W-‘AAAA Bande bleue Indlquant l(‘

titre du groupe de donn¢

9f Heure d'expédition

Heure(s) Minute(s)

13a Code du mode de transport Veuillez indiguer vatre choix h

1b Durée du transport (en jour(s) ou en heure(s)) jour(s) heure(s) Documentation

Groupe réduit

/
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Référence du mouvement El

Expéditeur el
2a N° accise FROD2061E2750
2b Nom de I'expéditeur UCVA STOCKAGE

En haut de page des formulaires les plus consss@ttrouve une fonctionnalité permettant de
réduire ou de déployer tous les groupes simultanéme

A RN

Réduction des groupes

Déploiement des groupes

Le formulaire est constitué d'un ensemble d'élémemiteractifs permettant la saisie des
informations :

Le champ texte: c’est un champ de saisie au clavier. Il appa@itme une case blanche. Lorsque
celui-ci est contraint par certaines régles deiesailles-ci sont indiquées en vert italique atdro
du champ. Avant de saisir une information dansype de champ, il faut vérifier que le curseur
clignote bien dans la case blanche.

Détail du transport

16a Code unité de transport |Veui|lez indiquer votre choix hd

16b Identités des unités de transport (immatriculation) | 35 caractires maximum

16f Informations complémentaires relatives au transport

350 caractéres maximum

Le bouton radio : le bouton radio est une possibilité de saisiafofmationvia des possibilités
pré-établies et pour lesquelles une unigue sol@giradmise. La sélection du choix de l'utilisateur
se fait par la souris.

Exemple :

Scellés ? ) oui @ Non

La case a cocher similaires au bouton radio, les cases a cochengttent parfois des choix
multiples.
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Type de circulation

{0 Circulation nationale [ En suite d'importation

[JEntévement
() Circulation intracommunautaire [ ] En suite d importation

) Exportation vers un pays tiers

Les autres contréles du formulaire seront détadlbiss la partie 6 « Les outils d’aide a la saisie »

Certains formulaires disposent d’'un grand nombnefa‘mations a saisir qui ne peuvent tenir sur
une seule page (exemple : la saisie d’'un DAE deseésur trois pages distinctes). Il est possilge d
naviguer entre ces pages, pour cela il convienématprement d'utiliser les boutons situés en bas de
chaque page « Retour » ou « Suite ».

| RETOUR | SUITE |

Toutes les informations saisies dans le formulaeesont pas automatiquement sauvegardées,
I'enregistrement des données n’intervient qu'adendnde de I'utilisateur. Pour cela il faut cliquer
sur les boutons prévus a cet effet (sauvegardestteayetc) en bas de la derniére page de saisie.

| RETOUR | SAUVEGARDER BROUILLON
EMETTRE

CONTROLER |

v3.01
De maniére générale, I'ordre de saisie des infaomatn’a pas d’'importance. Néanmoins, il est

nécessaire de rester vigilant car de nombreux chalapiennent visibles selon les choix qui ont pu
étre faits dans d’autres rubriques.

Exemple : le choix d’'un type de circulation a I'exiation déclenche I'affichage des champs sur le
DAU et sur le bureau d’exportation.

5- La saisie des blocs de données

Au sein des formulaires, certains blocs de donngesndent a une saisie particuliére. Il s’agit des
informations pour lesquelles plusieurs occurrersteg possibles. Ces informations sont disposées
en bloc et la saisie des données y afférant ne m@&sa en compte qu’a la suite de l'action
« Ajouter ». C’est grace a ce procédé qu'il essiites d'enregistrer plusieurs occurrences de ces
données.

Pour ce genre d’informations, un tableau récapifukest toujours présent pour rappeler les
éléments qui ont déja été saisis. Il est alorsiplesde modifier ce bloc ou de le supprimer.
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Exemple : les détails du transport

Détail du transport

16a Code unité de transport Yeuillez indiguer votre choix b

16b ldentités des unités de transport (immatriculation) 25 carsctéres maximum

16f Informations complémentaires relatives au transport

Scellés ? 0 Oui & Hon

AJOUTER DETAIL TRANSPORT | remiseAzero |

|—> Ce bouton indique qu'il s'agit d'un bloc de donneées.

Saisir les données relatives au transport puisietiqur « AJOUTER DETAIL TRANSPORT »

Détail du transport

16a Code unite de transport Remorque b

16b Identités des unités de transport (immatriculation) G789 GHJ 59 25 paractres maximum
tracteur @ 566 AXN 59

16f Informations complémentaires relatives au transport

Scelles ? O oui & Hon

| AJOUTER DETAIL TRANSPORT | RemisEAzero |

Les données sont alors prises en compte et sachedt dans le tableau récapitulatif. Les champs
concernés sont alors vidés et sont accessiblesupeunouvelle saisie.

Le tableau récapitulatif permet de voir I'ensemties occurrences saisies et qui seront prises en
compte lors de I'enregistrement du formulaire.

6- Les outils d’aide a la saisie

Afin de faciliter la saisie pour les opérateurs,agmtain nombre d’outils a été mis en place dans
GAMM@.

a) Les listes déroulantes

Certaines données dont la liste est bornée etlpsguelles GAMM@ souhaite garantir une unicité
de format, sont proposées sous forme de listesulddtes. Pour choisir I'information, il convient
de cliquer sur la ligne de la liste correspondante.

Exemple :

17 Mise a jour : janvier 2017



GUIDE D'UTILISATION DE LA TELEPROCEDURE GAMM®@

Détail du transport

16a Code unité de transport Veuillez indiguer vatre chaix v

16b Identités des unités de transport (immatriculation) Veuillez indiquer votre choix

Transport par installation fixe (pipe-ling)

Conteneur

16f Informations complémentaires relatives au transport Weéhicule
Femorque

Scellés 7 Tracteur

U T

b) Les calendriers

Le calendrier est systématiquement fourni auxsatiéurs pour la saisie des dates. Il permet de
formater la date correctement et d’obtenir uneovisi court ou long terme du calendrier.

Il est accessible en cliquant sur I'icé&:située a droite du champ de saisie.
Exemple :

9c Date de la facture JJ.I'I‘.'II‘.'I.-'AMA

9¢ Date d'expédition JJ,.'p,qp,q,.'m
12 3 4 5 6
Bt L S - Il est toujours possible de saisir directement la date dans le
31 22 23 24 26 26 37 [um champ correspondant mais celle-ci doit respecter le format de
282930 1 2 2 < | date précise a droite du choix.
- MIM

| JUTAMIARAR

c) Les moteurs de recherche

Certaines informations recensées dans nos réféledisposent d’une codification spécifique que
l'utilisateur ne connait pas nécessairement. Aénld permettre de retrouver I'information, des
moteurs de recherche sont fournis dans les forneglai

Ces aides a la saisie sont signalées par I'icamee s située a droite du champ.

Pour accéder au moteur de recherche, il faut miquel’icﬁneD. Une nouvelle fenétre s’ouvre
alors dans le navigateur et permet d'effectuezdharche :
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........... -

Yeuillez indiquer votre choix
3 Rechercher Bureau - Microsoft Inte. .. E|E|g|

R —

Valeur |
valeur du code ou du libellé
Valeur du @ code O Libellé
| RECHERCHER |
< >

| |Au'resse€5 Frachin
r 1

Cette recherche peut étre effectuée par code olibg#lé partiel. Une fois le critére saisi, clique
sur le bouton « RECHERCHER ». La liste des résul&pondant au critéere s’affiche et |'utilisateur
peut alors sélectionner la valeur correspondanhabkoix en cliquant sur la ligne.

A Rechercher Bureau - Microsoft Inte... E‘E‘B‘

vaewn
valeur d code o du libelé
Valeur du @ code CLibellé
FROO7730 Paris recette regionale
FROD3250 Paris temple spe
FROOT7E0 Patis estrecette regionale
FR787001 DR Patis Ouest
FRYT7001 DR Paris Est
FROD3260 Paris republique
FROOGO1D Fartis aerospatiale
FROO7880 Paris ouest recette regionale
FR772001 LR Paris
FROO3230 Paris G|
FROO3330 Fariz ney
< >

d) Les sections auto-remplies

Certaines sections des formulaires sont pré-reser le systéme. Il s’agit généralement des
informations détenues par la douane sur les hatilits et les agréments. Ces informations ne sont
pas modifiables par l'utilisateur. Si les inforroas affichées sont incorrectes ou incompletes,
l'opérateur doit contacter son bureau de douaneatiechement pour que celui-ci effectue les

modifications nécessaires.

V — Scénarios

GAMM@ permet de prendre en compte difféerents seémarorrespondant a plusieurs types de
mouvements de produits soumis a accise.
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1- La circulation nationale

Il s'agit d'un mouvement de produits en suspensiendroits d'accise réalisé entre deux
entrepositaires agréés (EA) situés sur le teretoational.

{(*) Circulation nationale 1 En suite cd’importation
L] Enlévement

Dans ce type de circulation les cas de figure siisvpeuvent se présenter :

Cas n°1: circulation entre deux opérateurs francais non conectés a GAMM@

L'utilisation de GAMM@ pour la circulation strictemt nationale de produits en suspension de
droits d'accise n'étant pas encore obligatoireppgEgateurs peuvent continuer d'émettre des DAA
papier.

Dans ce cadre, les régles de circulation utiligésgu'alors demeurent.

Apurement par retour de l'exemplaire 3 validé
(cachet ND, Machine & timbrer)

! |
~ ~ |

EX'PEDITEUR DESTINATAIRE

| I

Validation du DAA papier
( pré-validés, Machines a timbrer, cachet ND )

Cas n°2: circulation entre un expéditeur francais connectéa GAMM@ et un destinataire
francais non connecté

L'expéditeur, connecté a GAMM@, établit un DAE aoyen de la téléprocédure, I'émet (le valide)
et imprime les exemplaires 2 etg8i accompagnent la marchandise jusqu'au poirmtegé&nation.
L'exemplaire 4 est également imprimé pour les ptedinergétiques.

Le destinataire réceptionne les marchandises, i€tbitcusé de réception sur les versions
imprimées du DAE recu et valide ces documents gamioyens habituels (machine a timbrer ou
cachet douanier). Il renvoie I'exemplaire 3 a l&dkfeur. Lorsque I'expéditeur recoit I'exemplaire 3
visé par le destinataire, le mouvement est apuré.

Afin de faire apparaitre le nouveau statut « apud@ns GAMM@, I'expéditeur peut proceder alors
a un « Apurement indirect » en intégrant dans GAMN&® données de l'accusé de réception de
I'exemplaire 3 recu. Cette opération n'a aucunewadkgale elle permet seulement d'assurer a
I'expéditeur un suivi complet de ses mouvements.
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Apurement par retour de 'exemplaire 3 validé
{cachet ND, Machine a timbrer)
L'expéditeur doit effectuer un « apurement indirect »

¥ |
_~
EXPEDITEUR DESTINATAIRE

| A

Validation par GAMMA ( numéro CRA ),
impression papier du DAE

Cas n°3: circulation entre un expéditeur francais non conecté et un destinataire francais
connecté a GAMM@

L'expéditeur établit un DAA papier. Le destinataigeeptionne la marchandise et utilise I'option du
menu de GAMM@ « Intégration d'un DAA papier ». tégration du DAA papier consiste a
enregistrer dans GAMM@ les références du DAA papgeu, a établir et a imprimer 'accusé de
réception correspondant. L'exemplaire imprimé declisé de réception émis par GAMM@ est
joint a I'exemplaire 3 du DAA recu et signé padéstinataire et ces deux documents sont renvoyes
a l'expéditeur pour apurement.

Apurement par GAMMA :
le destinataire doit « intégrer le DAA » dans GAMMA,
puis rédiger un Accusé de réception (AdR) et l'imprimer

| |
EXPEDITEUR DESTINATAIRE

| ;

Validation du DAA papier
( pré-validés, Machines a timbrer, cachet ND )

Cas n°4 : circulation entre deux expéditeurs francais conngtés a GAMM@

L'expéditeur établit un DAE dans GAMM@. A réceptite destinataire émet l'accusé de réception
électronique correspondant. Le DAE passe du stakmis » au statut « Apuré ». L'expéditeur en
est immeédiatement informgia GAMM@. La téléprocédure constitue en soi un moykn
communication entre les opérateurs et la douane.

NB : lorsque deux opérateurs francais sont connect8aAMM@, ils peuvent faire circuler leurs
marchandises en suspension de droits d'accisels@esl couvert du n° CRA (n° de DAE a 21
caractéres) sans qu'il soit obligatoire d'accomealgs produits d'une version imprimée du DAE.
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Apurement par GAMMA
( Accusé de réception - AdR-)

& |

EXPEDITEUR DESTINATAIRE

| }

Validation par GAMMA ( huméro CRA ),
impression papier du DAA informatisé

2- La circulation infracommunautaire

Il s'agit du scénario dans lequel le mouvementesefe entre deux opérateurs situés dans des Etats
membres différents.

Tout échange intracommunautaire en suspensionaits dfaccise doit obligatoirement étre réalisé
sous DAE (Document d'Accompagnement Electronig®puis le I janvier 2011, les DAA
papier n'ont plus de valeur légale dans ce typshdiige.

Type de circulation

() Circulation nationale [ En suite d importation

[ Entévement
(%) Circulation intracommunautaire [ | En suite d'importation

0 Exportation vers un pays tiers

En tant qu'expéditeurs, les entrepositaires agrédgais établissent et valident leurs DAE. Une
impression papier des DAE n'est pas requise.

En circulation intracommunautaire, deux autresgmiés d'opérateurs sont concernées :

- les destinataires enregistrésx OE) peuvent étre destinataires de marchandisassispension de
droits en provenance d'autres Etats membres. Geateprs sont repris dans les bases de données
opérateurs nationales et intracommunautaires. i@erntiestinataires enregistrés peuvent ne recevoir
des produits soumis a accise qu'a titre occasiof(DEITO), pour une quantité et une durée
déterminées et en provenance d'un seul expéditegnrrespondent aux ex ONE.

1 Article 489 et 19 de la directive 2008/118/CE dun&l du 16 décembre 2008 et articles 3@t+tlu code général des impots
(pour les opérateurs des secteurs vins, alcotdbats) et 158oniesdu code des douanes (pour les opérateurs du sdeteu
produits énergétiques).
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- les_expéditeurs enregistfgseuvent expédier, en suspension de droits d'aceisguement des
produits importés ayant fait I'objet d'une misdilere pratique.

En tant que destinataire$es opérateurs francais doivent apurer de margéetronique tout
document regu par voie électronique. lls établisdear accusé de réception dans GAMM@
lorsqu'ils recoivent un DAE.

3- L'exportation vers les pays tiers

Il s'agit du scénario dans lequel le mouvementegife entre un expéditeur situé en France et un
destinataire final situé dans un pays tiers a dmuropéenne (ex : USA, Japon, Australie).

Type de circulation

() Circulation nationale [ En suite d'importation

[ ]Enlévement
() Circulation intracommunattaire [ En suite d'importation

(%) Exportation vers un pays tiers

Les formalités d'exportation en douane peuventa&feetuées dans un bureau situé sur le territoire
national ou exceptionnellement dans un bureau d&né un autre Etat membre.

Si les formalités d'exportation en douane sonigées dans un autre Etat membre, I'émission d'un
DAE est obligatoire (le DAA papier n'a plus de vwalelégale pour la circulation
intracommunautaire).

Si les formalités d'exportation en douane sontisées en France, il est vivement recommandé
d'émettre un DAE.

Dans les deux cas, la référence du bureau d'exiportébureau ou est déposé la déclaration
d'exportation) est requise.

Un apurement automatique du DAE émis pour une ¢xfdan vers un pays tiers est réalisé grace a
la connexion entre GAMM@ et DELT@ (téléprocédureatuere).

Cet apurement est effectif si les trois conditionsiulatives suivantes sont remplies :

- le DAE est typé « export » dans GAMM@ (choix gped de circulation « Exportation vers un
pays tiers ») et les références du bureau d'espattindiquées en case 8a ;

- le nom et I'adresse du destinataire situé dapays tiers sont saisies ;

- les références du DAE (N° CRA a 21 caractéres) sprises dans la déclaration d'export (en case
44) ;

- la déclaration d'export reprend également, dansubrique « document de l'article », le code
document « 2003 » correspondant au DAE.

2 Article 4810 de la directive 2008/118/CE du Cohdeil6 décembre 2008 et articles 30Qkhterdu code général des impdts
(pour les opérateurs des secteurs vins, alcotdbats) et 158eciesdu code des douanes (pour les opérateurs du seeteu
produits énergétiques).
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Ce dispositif est effectif pour les déclarationexgort émisesvia la téléprocédure DELT@ C
depuis le 6 janvier 2011 et depuis le 14 mars Zidur les déclarations d'export effectueesla
téléprocédure DELT@ D.

NB : Il est rappelé que :

- les coordonnées du représentant frontiere nlost g figurer dans la rubrique « Destinataire » du
DAE ;

- les expéditions d'un DOM vers la métropole, eip@quement, sont considérées comme des
opérations d'exportation et doivent étre traitéamroe telles du point de vue du remplissage du
DAE.

Dans le cas particulier des expéditions de rhumDi@d vers la métropole ou vers d'autres Etats
membres, les opérateurs utilisent un DAE/CQO (Damnind'Accompagnement Electronique avec
Certificat de Qualité et d'Origine). Ces documemgvent étre établis au moyen de la téléprocédure
GAMM@ en utilisant notamment la case 18 « certifica

Les opérateurs effectuant régulierement des erdmihum des DOM vers la métropole pourront
utiliser un modele comportant les mentions obligato

4- La circulation en suite d'importation

En suite d'importation, la circulation nationale iatracommunautaire d'une marchandise mise en
libre pratique a I'entrée du territoire de I'Uniemropéenne sans acquitter les droits d'acciseitse fa
sous couvert d'un DAE dans lequel figure notamment

- les références du bureau d'importation ;

- le ou les numéros de DAU.

Lorsque la case « importation » est cochée, cesnidtions apparaissent en saisie dans l'interface
utilisateur. Le remplissage de ces 2 champs eggjatbire.

L'enlévement a l'importation peut étre utilisé seutnt lorsque le destinataire est un entrepositaire
agréé situé sur le territoire francais. Dans ce bastrepositaire agréé qui établit le DAE est le
destinataire des marchandises. |l apparait surAlE B la fois en tant qu'expéditeur et en tant que
destinataire.

Plusieurs possibilités s'offrent a I'EA :

- le transitaire effectuant les opérations de dédement au lieu d'importation pour le compte de
I'EA peut aussi disposer d'un compte utilisateuMBA@ Iui permettant d'établir le DAE au hom
de I'entrepositaire agréé ;

- 'EA peut établir lui-méme le DAE qu'il devrarisamettre au transitaire agissant en son nom.

La case « enlevement » doit étre cochée dans ce cas

5- L'enléevement (a la propriété ou a l'importation)

L'enlevement se caractérise par les éléments gaivan

- un entrepositaire agréé A (un négociant par el@nva chercher la marchandise (du vin en vrac
par exemple) chez un fournisseur B. Pour celatablé un DAE incomplet dans GAMM@ et
I'imprime sur papier. Ce DAE incomplet n'indiques pa nature exacte des produits ni leur volume,
ces 2 informations n'étant pas connues a l'avance.

Le lieu d'expédition est différent de l'adresse'ebgpéditeur et GAMM@ permet dans ce cas de
l'indiquer .
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- aprés le chargement, la nature et les quantéésarchandises sont indiqguées manuellement sur
les exemplaires papier n° 1, 2 et 3. La marchanelsdivrée dans les locaux de l'entrepositaire

agréé A.

- I'entrepositaire agréé A complete le DAE dans GA® a partir des éléments annotés sur le

support papier et émet le DAE (complété). Il peunpléter le mode de transport et les délais de
route. Il doit compléter le lieu d'expédition, laméro de référence local interne et le numéro de
facture. Il peut ajouter/modifier ou supprimer degrchandises.

- lorsque la marchandise arrive a destinationpéeiteur (qui est aussi le destinataire) établit

immédiatement l'accusé de réception.

Dans le cas de I'enlevement a I'importation onguteade la méme facon, et le lieu d'expédition est
le lieu d'importation.

6- L'enlévement avec livraison vers un tiers sitdé&ns un autre Etat membre ou a
I'exportation

Ce type d'enlevement correspond a une réalité coomie et se caractérise par la possibilité
offerte aux entrepositaires agréés expéditeurslitégb{demande écrite a adresser au bureau de
douane de rattachement), d'enlever des produitmisoa accise depuis un entrepdt « tiers »
(c'est-a-dire appartenant a un autre opérateucdig)yy dans le but d'acheminer directement les
produits a destination d'un entrepositaire agréé&'an destinataire enregistré situé au sein de
I'Union européenne, sans passage préalable pgrigare entrepot.

Cette procédure peut également étre utilisée desmscds d'enlevement depuis l'entrepbdt d'un
entrepositaire agréé francais pour I'exportatiars v@ pays tiers lorsque le territoire d'un autia E
membre est emprunté.

Condition préalable & I'enlévementiers» & destination d'un opérateur situé dans un dttae
membre: l'entrepdt « tiers » d'expédition doit étre @mwgé dans la base de données
communautaire SEED avec un agrément de type immaemautaire (puisque la circulation est
intracommunautaire).

NB : I'expéditeur repris dans le DAE reste le respblesfiscal du mouvement.

Les opérateurs habilités a effectuer ce type didjpér se connectent a GAMM@ia leur
habilitation traditionnelle et émettent leur DAEIsacouvert de leur numéro d'accise. La rubrique 3
« Lieu d'expédition » offre plusieurs choix au riuedu champ « 3a N° d'accise ». Il est possible de
sélectionner le numéro d'accise de I'entrepdt Ifistéaché ou la mention « Enlevement tiers ». Si
ce second choix est fait, alors I'expéditeur daiisis et valider le numéro d'accise du lieu
d'expédition des produits. Les références assoéiéms lieu d'expédition situé en France (nom et
adresse) sont automatiquement déduites par GAMM@.

Le titulaire de l'entrepdt « tiers » d'ou partees Iproduits a la possibilité de consulter dans

GAMM@ les DAE créés par I'expéditeur. Ces DAE apjssent en italigue dans son tableau de
bord.
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\VI — Fonctionnalités et statuts \

1- Le DAE

a) Création

La fonction « Créer un DAE » permet :

- de saisir un DAE (voir description ci-dessous) ;

- de régulariser un DAE émis en procédure de secfojection dans le systtme des données
utilisées lors de I'émission en procédure de sescaimsi que du numeéro GPS utilisé a cette
occasion) ;

- d'importer un DAE (permet d'utiliser un fichiamkdans GAMM@ pour émettre le DAE).

Choix du type de circulation

L'opérateur choisit en tout premier lieu le typeciteulation : il doit cocher obligatoirement l'une
des 3 cases « Circulation nationale » ou « Cirmmlantracommunautaire » ou « Exportation vers
un pays tiers », ces 3 entrées étant exclusives.

Par ailleurs, il compléte éventuellement son clemixndiquant s'il se trouve dans une des situations
suivantes :

- mouvement en suite d'importation ;

- enléevement.

Type de circulation

() Circulation nationale [ En suite d'importation

[l Eniévement
) Circulation intracommunautaire [] En suite ' importation

) Exportation vers un pays tiers

En fonction des choix effectués, les champs coomdant s'affichent. Par exemple, si I'opérateur a
coché « En suite d'importation » il devra indigleenuméro du ou des DAU correspondant a cette
importation.

Lorsqu'il a terminé le remplissage des champs diEDWopérateur a le choix entre plusieurs
options. Il peut activer les boutons suivants :

| RETOUR || SAUVEGARDERBROUILLON || CONTROLER
| EMETTRE |

- « Retour» : un clic sur le bouton « Retour » permet d'accéda page de saisie précédente.
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- « Sauveqgarder brouillom: dans la phase de préparation d'un DAE, cettetifim permet de
sauvegarder provisoirement tout ou partie des dmda DAE, méme si les données sont erronées
ou incompléetes. L'opérateur pourra compléter lesnndes du DAE ultérieurement.
Le statut du DAE résultant de cette action esttdéus « brouillon ». Le brouillon est conservé
jusqu'a ce que l'opérateur émette le DAE ou sumpléntorouillon.

- « Contrbler» : cette fonction permet a l'opérateur de faire widfication du contenu d'un DAE
brouillon en préparation sans avoir pour autamitefition de I'émettre ou de l'enregistrer
immédiatement. Apres l'activation de la touche wrtdder » les messages d'erreur sont
eventuellement affichés. Le DAE reste en coursaikges

- «Emettre» : cette fonction vérifie la recevabilité du DAE.ed contrdles sur le caractére
obligatoire de certains champs sont activés, ajosi la vérification de I'existence des numeéros
d'accise des destinataires dans les bases national@racommunautaire des opérateurs et des
produits pour lesquels ils sont autorisés. L'atitvade la touche « Emettre » sera suivie d'un
message de demande de confirmation, puis, si #iogér confirme par la touche « oui », le résultat
sera :

- soit un ou des messages d'erreur invitant batéiur a rectifier les champs erronés ou non sgrvis

- soit I'enregistrement du DAE avec le statut émaiec l'affichage d'un message indiquant le
numéro de DAE a 21 caracteres (n° CRA) attribuélpaystéeme ainsi que la date d'émission. Ce
numeéro est un numéro unique permettant d'identiGeDAE. Ce numéro remplace le numéro

d'empreinte attribué par la machine a timbrer.

b) Annulation

Le DAE au statut « Emis » peut étre annulé papéeiteura condition que la marchandise n'ait
pas quitté I'entrepbt de I'opérateur. L'expéditeur doit pour cela aficte DAE a patrtir de la liste
résultant de la consultation ou de la rechercléigeier sur le bouton « Annuler ».

ENREGISTRERENTANT QUEMODELE || CHANGERDEDESTNATION  |[ ANNULER || EXPLIQUER UN DEPASSEMENT DE DELAI

T
=) Vie du DAE

Toutes les informations liées a l'annulation (maiset informations complémentaires) sont
consultables dans la vie du DAE.

c) Apurement

L'apurement est effectif lorsque le destinataipees avoir recu et verifie les marchandises, adfich
le DAE correspondant, établit 'accusé de réceptiorcliquant sur la touche « Etablir I'accusé de
réception » :

|| ETABLIR L'ACCUSE DE RECEPTION || ALERTER | REJETER

2. .
=) Vie du DAE
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L'écran de saisie correspondant s'affiche :

Accusé de réception global (2]

Date d'arrivée des marchandises = JJNMAAAA

Conclusion générale de I'accusé de réception Réception acceptée et conforme v

Informations complémentaires
350

caractéres maximum

VALIDER

=
o)
=
ra

L'utilisateur indique tout d'abord la date de réicepdes marchandises, puis il indique la conclusio
générale de l'accusé de réception dans la rubrique.

Il a alors le choix entre différentes possibiligsentées dans une liste déroulante (marchandises
acceptées, refusées, partiellement refusie},

En sélectionnant « Réception acceptée bien quecooforme », le destinataire a la possibilité
d'indiquer les excédents ou les manquants évenpaels chacun des articles du DAE et apporter
des explications complémentaires dans la rubrigieckisé de réception par article ».

Si tout ou partie des marchandises d'un DAE estséef, I'expéditeudoit alors procéder a un
changement de destination de sa marchandise,essitli-méme (retour a I'expéditeur) soit vers un
autre destinataireCf. ci-dessous point e : Changement de destination).

d) Apurement Indirect (en circulation nationale)

Lorsqu'un destinataire n'est pas connecté, il rienkexemplaire 3 du DAA annoté au verso (cadre
C) dans les mémes conditions que celles de la guoeépapier.

Lorsque I'expéditeur connecté a GAMM@ recoit I'eplaine 3, le DAA est Iégalement considéré
comme apure.

Si I'expéditeur souhaite voir apparaitre ce DAAIGAMM@ avec le statut « Apuré », il doit
introduire dans le systeme l'information selon Elgule destinataire a bien apuré le mouvement :
c'est « I'apurement indirect ».

L'apurement indirect n'a en soi aucune valeur &gdln'est que la régularisation technique de la
réception par I'expéditeur d'un exemplaire 3 dinaemoté par le destinataire et dont I'expéditeur
doit conserver un exemplaire.

NB : la mention « Indirectement » est alors posit@raprés le statut du DAE (ex : apuré
indirectement, refusé indirectemeetg.).
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e) Changement de destination
Un expéditeur peut agir sur un DAE émis afin de ifirerdle lieu de destination initial.

Pour cela, il doit afficher le DAE concerné parcleangement a partir de la liste résultant de la
consultation ou de la recherche et cliquer surolgtdn « Changer de destination » en bas de page
de consultation du DAE.

| ENREGISTRER EN TANT QUE MODELE [ CHANGER DE DESTINATION | amnuer |

Un changement de destination peut étre sollicitér gmusieurs raisons : le destinataire initial a
changé en cours de transport, les marchandisegtémpartiellement refusées et le reliquat fait
l'objet d'un retour ou d'un envoi vers un tiergdlt étre utilisé, dans le cas d'un DAE exportirpo

opérer un changement de bureau d'exportation etgige ainsi le fonctionnement du MASE en
vue de I'apurement automatique du DAE.

f) Création d'une alerte avant l'arrivée des marchdises

Le destinataire a la possibilité de créer unealert
Elle concerne les marchandises qui ne sont pagem@covées a destination et pour lesquelles le
destinataire aurait détecté un probleme (non cogc@roduits ou quantités non conformes).

Tableau récapitulatif des articles

| N°__ | CatProduitAccise Code Prod- nomenc. combinée | __ Quantité | Poidsnet | _ Poidsbrut |
Yin tranquille et boissons

1 fermentées non Mousseuses 22042987 4 555 4 555 4 555
autres que le vin etla biégre

[ ETABLIR L'ACCUSE DE RECEPTION || ALERTER | REJETER

&J __ Présence du bouton "ALERTER" en bas
I CHEEiE du DAE cété destinataire.

A la différence du rejet décrifra, cette fonctionnalité ne modifie pas le statuDlAE qui reste a
I'état « EMIS » coté expéditeur et destinataire.

L'alerte est visualisable :

- dans le tableau de bord des DAE éwgsl'indicateur suivant :

Cet indicateur reste affiché quel que soit le staqiie prend par la suite le DAE.

- dans la vie du DAE :

[ ENREGISTRERENTANT QUEMODELE |[  CHANGERDEDESTINATION  |[ ANNULER || APURER INDIRECTEMENT
&J Vie du DAE
Date Evénement identifiant_||
18M1/201110:27 ___ Emission du DAE FROD2061E2750 37180
[[18112011 1033 alerte FROD1230E0011 37180 |
L'alerte est consultable cété expéditeur dans la "Vie du DAE". V304
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g) Rejeter un DAE avant l'arrivée des marchandises

Le destinataire a la possibilité de rejeter un DAENtque la marchandise n'arrive chez lui.
Cette situation peut s'expliquer pour plusieursams :

- le DAE recu ne concerne pas ce destinataire ;

- les produits ne correspondent pas a la commande ;

- les quantités ne correspondent pas a la commande

- autre raison.

1auieau IeLapiuiaun ues aiuuics

|| __CatProduitAccise | Code Prod. nomenc. combinée

1 Alcool éthylique 22071000 50 000 50 000 50 000
| ETABLIR L'ACCUSE DE RECEPTION || ALERTER | REJETER |
@ Vie du DAE Présence du bouton "REJETER"

en bas du DAE chez le destinataire

Suite au rejet du DAE par le destinataire, le DAISg®e au statut « Rejeté » dans le tableau de bord
des DAE émis (fond rouge) de I'expéditeur. Ce @erdoit alors procéder a un changement de
destination (vers lui-méme ou vers un tiers).

NB : si le destinataire ne souhaite pas recevoir lchamdise :
- avant l'arrivée des marchandises, il utiliseolaction « Rejeter ».
- aprés leur arrivée, il établit un Accusé de réoepavec refus total des marchandises.

e [&

A Le rejet concerne les marchandises qui ne sont pas encore arrivées a destination

Raison de rejet | v‘

[ AJOUTER |[ REmISEAZERO |
Tableau récapitulatif des raisons de rejet
] Raison de rejet I

Le(s) produit(s) soumis a accise ne corespondient 1
i pas ala commande ril

VALIDER Il FERMER

h) Le rapport d'événement

Il s'agit d'une fonctionnalité douaniére, mais taii suite a un incident (accident, vol, incendie,
destruction.etc) rapporté en cours d'acheminement des marchangaeune personne qui peut
étre :

- I'expéditeur ;

- le destinataire ;

- le transporteur ;

- un fonctionnaire accises ;

- une autre autorité (police, gendarmerie).

Cette fonctionnalité permet d'informer les difféseacteurs de I'événement survenu.
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NB : le rapport d'événement revét un caractére irdtifnet n'a pas d'incidence sur le statut du
DAE.

{= Consultation d'un rapport d'événement - Windows Internet Explorer

Remorque

=) "
N° de rapport FR11G00000000234
Date d'enregistrement 181172011 10:52
N° de référence du bureau ayant établi le rapport FRO09900
Date de I'événement 18M11/2011 00:00
Lieu 45 RN41 59000 LILLE

|11a Code de type de garant

Tableau récapitulatif des

Référence du cerfificat

Tableau récapituiatif des preuves

Autorité ayant constaté Référence de la
I = T =l
1 Py (=

Tableau récapitulatif des

POLICE Rapport de police.

Vin tranquille et

1 fermeniées non e
autres que le vin Rapporteur de I'événement
Rapporteur de I'événement BAILLEUX
Informations complémentaires ACCIDENT
STOPPER LE MOUVEM |Commentaires
.l
[ e suose Lt
Organisateur de transport .
1811112041 1027 Emisd] |"deTVA -
181102011 10.33  Alerje Pmea= R eampa : ”
Emission d'uns mige ajour du rapport - -
18M1/2011 10:52 Fvénement n-FR11G00000000234 Douane - BAILLEUX nhailleux |
i i |
ot Le rapport est visualisable par tous

les acteurs en cliquant sur 'oeil.

1) Le fractionnement

Tout opérateur francais disposant du statut dpositaire agréé dans le domaine gesduits
énergétiquespeut, en tant qu'expéditeur, procéder a un fracdment de DAE (appelé aussi
« splitting »).

Le but du fractionnement consiste a envoyer dedyi® a différents destinataires a partir d'un
DAE initial.

Conditions a respecter

- le fractionnement doit intervenir en cours desgort ;

-le DAE a fractionner peut étre au statut « émisoexport en cours », « refusé », «refusé
partiellement » ou « rejeté » ;

- le fractionnement a lieu dans et vers un paysreaint le fractionnement : Chypre, Allemagne,

Danemark, Finlande, France, Irlande, Lituanie, BlalPays-Bas, Portugal, Roumanie, Suede,
Grande-Bretagne ;

- la quantité totale fractionnée est égale a lantiigainitiale ;

- la nature des produits est inchangée ;

- un DAE fractionné tout au plus peut avoir le méestinataire que le DAE initial ;

- I'expéditeur et les nouveaux destinataires (plas) sont entrepositaires agréés.

31 Mise a jour : janvier 2017



GUIDE D'UTILISATION DE LA TELEPROCEDURE GAMM®@

ENREGISTRER EN TANT QUE MODELE || CHANGER DE DESTINATION || annuLER || APURER INDIRECTEMENT I FRACTIONNER

@VieduDAE
Pour procéder au fractionnement I'expéditeur dmjtier sur le bouton « Fractionner » au niveau de
I'écran de consultation d'un DAE dont il est expsdi

La saisie des informations du fractionnement d'WED®e réalise en 4 étapes, a travers 4 écrans
différents. Ces 4 étapes sont a répéter autanvideq@l'il y a de DAE issus du fractionnement a
créer.

- 1°"écran : « Etape 1 : identification »

- 2™ écran : « Etape 2 : informations sur l'expédition

- 3™ écran : « Etape 3 : articles »

- 4™ écran : « Etape 4 : fractionnement »

L'affichage de chacun des 4 écrans de saisie &sliéinfra.

1° écran: « Etape 1 : identification »

= Jv
—
Type de circulation

) Circulation nationale
) Circulation intracommunautaire

(O Exportation dans un pays tiers

Référence du mouvement

9a N° de référence local interne |

|22 EarFcidres mAxinnenT

1b Durée du transport {en jour{s) ou en heure(s)) l:liour(s) l:l heure(s)

I |

[ VALIDER =

5a N* accise

5b Nom du destinataire |

N ole e

5C Adresse R

| 162 cargciéres aaximmunt

|CP | il

Pays | |

Lieu de livraison

Fa N° d'identification | |

16 cIraciEnes maxintuaT

Les champs a servir a cette étape sont :

- le type de circulation ;

- le numéro de référence interne (nouveau numéfaatiere par exemple) ;

- la nouvelle durée du transport ;

- le numéro d'accise et I'adresse du nouveau désti@ (au clic sur « Valider », le nom et I'adeess
du destinataire s'affichent automatiquement) ;

- le lieu de livraison (la liste déroulante des @uos d'accise des entrep6ts du destinataire saffic
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26 écran : « Etape 2 : informations sur I'expédition »

e B

Organisateur du transport

1c Organisation du transport |Veui|lez indiguer votre choix V|

Société de transport assurant le premier transport

15a N° de TVA |

| {4 caracféres maxinunt

15h Nom / Raison sociale | | < .
182 paracicres maximum

Mo de e

16c Adresse
Rue

| cP | | ¥ille

Détail du transport

16a Code unité de transport |Veui|lez indiguer votre choix V|

16h Identités des unités de transport {immatriculation) | 35 carsctires marimu

16f Informations complémentaires relatives au transport

380 paraciéres manimum

Scellés 7 O Oui @ HMon

| AJOUTER DETAIL TRANSPORT |[ REMISE A ZERO |

Tahleau récapitulatif détail du transport

Code unité de ldentités des unités de N° de scellés
transport transport

| RETOUR || SUITE

Les champs liés a l'organisateur du transportidantification de la société assurant le premier
transport et aux détails du transport sont relatiéhaque DAE issu du fractionnement.
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3*m écran : « Etape 3 : articles »

* gtape 3 : Articles

Caractéristiques de |'article

Produit |\/eui|lez indiguer votre choix Vl
17d Quantité ]

17e Poids brut |:| kg

17f Poids net l:lkg

17p Description commerciale

350 cEraciéres nERimTL

171 Marque commerciale des produits

350 caractéres marimum

Conditionnement de I'article

AJOUTER TYPE CONDITIONNEMENT |

Tableau récapitulatif conditionnement

. Homhbre o e - . a . .
Code type d'emballage . N° d'identification des scellés Informations complén
d'emballage

AJOUTER L'ARTICLE || REMISEA ZERO |

Récapitulatif des articles enregistrés

Tableau récapitulatif des articles

[ ne | Cat.Prod.Accises Code NC - Description commerciale | ouantité | P
| RETOUR || SUITE |

Ne sont affichés dans la liste déroulante « Proggjtie les produits ayant été enregistrés dans le
DAE initial.

Les champs « Quantité », « Poids brut » et « Puéds sont libres a la saisie mais au fimalyr
chaque article enregistré dans le DAE initial le total des quantités des DAE issus du
fractionnement doit étre égal a la quantité du Driial.

NB : la téléprocédure GAMM@ n'effectue pas de soustna, sur la quantité initiale, des quantités
déja fractionnées. Votre attention est donc atsréda nécessité de suivre précisénpamtDAE et
par article, les quantités saisies et restantes.

Un message d'erreur s'affichera en derniere ésgges le clic sur « Fractionner » si, par artide,
total des quantités fractionnées en plusieurs D/&Et pas égal a la quantité du DAE initial.
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4*™ écran : « Etape 4 : fractionnement »

> atape 4 : Fractionnement

i
=]
DAE initial
N* CRA
Destinataire

Tahleau récapitulatif des articles

q E410 ‘_2:?.1]311_59":'E‘SSENOEPL_O'MEIEEINDICE 1 700 000 1190000 1 300000

Lieu du fractionnement

Weuillez indiquer votre chaix

Pays de fractionnement

sz indiguer votre chaix

Destinataire
Roumanie
Royaume-Uni

Suede

Lieu de Iivraison

Bureau d'export

Tableau récapitulatif des articles

[ MODIFIER |[ supermER |

FERMER I AJOUTER UN DAE I[ VALIDER

Une fois le premier DAE issu du fractionnement ct#t®y l'opérateur clique sur « Ajouter un
DAE » pour effectuer la saisie du DAE suivant.

Lorsque tous les nouveaux DAE sont saisis (9 aumanr), I'opérateur clique sur « Valider ». Un
écran confirmant le fractionnement du DAE s'affiche

GAMMA

ACCUEIL CREER DAE MODELE DAE CONSULTER DAE  CONSULTER DAE RECHERCHER GESTION DAA CREER DSA MODELE DSA CONSULTER DSA RECHERCHER GESTION DSA
DEPART ARRIVEE DAE 3

PAPIER DSA PAPIER

:ccuEiL | |

> Le DAE {n® ) a hien été fractionné. Les DAE issus du fractionnement sont les DAE n® o n° . Vous pouvez les consulter en

utilisant le menu en haut de I'écran, via la Consultation des DAE de départ ou la Recherche de DAE
w304

A lissue de cette opération, le DAE initial pasae statut « fractionné » (affiché uniguement a
partir de I'écran de Recherche).

Les DAE issus du fractionnement figurent quantXaaustatut « émis ».
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2- Création de modeéles de DAE ou de DSA

Un modéle est un DAE ou un DSA qui comporte demétds permanents pouvant étre réutilisés
pour des mouvements de méme type.

Par exemple, si un opérateur réalise des flux r&guwers des clients bien identifiés, il créeraoun
plusieurs modeéles correspondant a ce ou ces chwets des informations constantes (destinataire,
mode de transporgtc) et en laissant vide les informations changeaditgse livraison a une autre
(produits, quantités).

Il existe plusieurs possibilités de gestion des éhexl:

- création d'un modélkex nihiloen choisissant I'option du menu « Créer un modéle
GAMMA

ACCUEIL CREER DAE - CONSULTERDAE CONSULTERDAE  RECHERCHER  GESTION DAA CREER DSA

DEPART ARRIVEE DAE PAPIER

CREER UN
MODELE DE DAE

LISTE DES
MODELES DE DAE

- création d'un modele a partir d'un DAE déja érgisice au bouton « Enregistrer en tant que
modéle » qui figure en bas de I'affichage d'un Déhtis

| EMREGISTRER EH TANT QUE MODELE ||| CHANGER DE DESTINATION || ANNULER

) vie duDAE

- possibilité d'utiliser I'option « Utiliser un meélkd » lors de la saisie d'un DAE

| UTILISER UN MODELE |

= -8

Le modéle pré-existant sera choisi dans une léteutante des modéles que I'opérateur aura créeés.
La liste des modeles peut étre affichée et les reed@ix-mémes modifiés ou supprimés.

La liste des modeles figure dans deux tableauindist:

- « Mes modéles » : modeles liés au compte Proraoua
- « Tous les modeles » : modéles liés a I'agrénndigé.
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3- Intéqgration de DAA papier

L'option « Intégrer un DAA papier » a pour but dgrpettre & un destinataire connecté a GAMM@
d'établir un accusé de réception pour un DAA pageis par un expéditeur francais non connecté.

A =)

GAMMA

GAMMA

GESTION DAA
PAPIER

CONTINUER | | RETOUR

i
2
"2

https: /ftestpro. douane . gouy . Fr ) GAMMA popupDaaPa ‘_g Inktranet local =

Le destinataire affiche un écran de saisie en garbes :
- d'une part, il saisit les éléments qui permettiidentifier le DAA qu'il a regu ;
- d'autre part, il remplit les éléments constigitie I'accusé de réception.

NB : le champ « N° de référence du DAA papier » ddigatoire pour permettre de faire un lien
entre le DAA papier recu et I'accusé de réceptiahlévia GAMM@.

Le destinataire imprime ensuite I'accusé de réoepu'il agrafera a I'exemplaire 3 et renverra a
I'expéditeur.

Cette option du menu a donc deux fonctions pouttastinataire connecteé :

- elle lui permet d'une part d'intégrer tous lesAD#apier recus ;

- et, dautre part, d'utiliser GAMM@ comme moyeétablissement et de validation de I'accusé de
réception et donc de se passer de la machine &etimb

4- Consultation DAE et DSA

Il est possible pour un opérateur de consulteDIBE au départ (ceux émis), les DAE a l'arrivée
(ceux regus) et les DSA (émis).

NB : A patrtir de l'installation de la version 5.6 @BAMM@ enmai 2017, une modification de la
téléprocédure affiche par défaut tous les DAEémss au statut « EMIS » dans les tableaux de
bord du mode « Consulter » ( limité aux 200 dem@AE/DSA). Pour retrouver les DAE a un
autre statut, cliquer sur I'onglet correspondant (a sur « TOUS »)Pour retrouver les DAE/DSA
plus « anciens », les opérateurs et les agentsemoivtiliser la fonction « Rechercher » dans
GAMM@.
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Lors d'une consultation, l'affichage fait appaeikes 20 dernieres lignes d'opération au statut
« EMIS ». Chaque couleur correspondant a un statut.

PROC. EMIS

Un tri en ordre ascendant ou descendant est rélgisa cliquant sur les colonnes choisies.
En cliquant sur chaque ligne on affiche le contéanlDAE ou du DSA.

Les données reprises dans ce tableau de bord pedtverexportées aux formats xlIs (Excel), sxc
(Open Office) en vue d'étre exploitées ensuiterela, il convient de cliquer sur I'un des boutons
suivants :

= [3=%

ixls] |lsxc
I

=)

5- Recherche de DAE ou de DSA

GAMMA

wF
ACCUEIL CREER DAE MODELE DAE CONSULTER DAE  CONSULTER DAE GESTION DAA CREER DSA
DEPART ARRIVEE PAPIER

L'option « Rechercher DAE» ou « Rechercher DSA mnpé de sélectionner une liste de DAE ou
de DSA en choisissant un ou plusieurs criteresade lpar exemple le n° d'accise du destinataire, la
période ou le statut du DAE ou du DSA.

On peut aussi ajouter des critéres personnaligésagit de criteres correspondant a des données
internes au document, par exemple la durée du.traje

L'activation de cette option permet d'afficher lisee de DAE ou de DSA.

En cliquant sur une ligne on affiche le contenindAE ou d'un DSA.

Il est possible d'exporter directement les résulth la recherche aux formats xlIs (Excel) et sxc
(Open Office) pour les exploiter ensuite.

6- Statuts du DAE et du DSA

a) Statuts du DAE
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Statut Description
PROC. o ]
SECOURS DAE émis en procédure de secours.
BROUILLON DAE en cours de préparation.
EMIS DAE émis dans le cas de l'enlévement a la propeéteirculatior
INCOMPLET nationale : avant chargement de la marchandise. DAEomportar

pas encore toutes les informations.

I

~—

Enregistré sur la base des DAE aprés avoir passéontrble de
validité. Un DAE émis a un numéro de DAE (n° CRRXcaracteres
et une date d'émission.

v

L

)

DAE refusé par le destinataire.

DAE rejeté par le destinataire avant l'arrivée mi@schandises.

DAE ayant été stoppé par les agents des douanes.

Y

ANNULE DAE ayant fait I'objet d'une annulation par I'exibéar.
DETOURNE DAE ayant fait I'objet d'un changement de destiomati
FRACTIONNE DAE ayant fait I'objet d'un fractionnement (produgnergétiques).
APURE DAE dont le destinataire a émis un accusé de riezept
DAE n'ayant pas fait l'objet d'un accusé de réoeptpar le
LRSS destinataire : DAE « apuré » apres production aeiy@s alternative
ou non apuré et mettant en jeu la responsabilit&xigéditeur.
La cléture du DAE est effectuée par la douane.
TOus :
Affichage de tous les DAE, tous statuts confondus.
Indicateurs:

Il existe 4 indicateurs qui peuvent étre positiandans le tableau de bord.

Indicateurs

Définition Description

39 Mise a jour : janvier 2017



GUIDE D'UTILISATION DE LA TELEPROCEDURE GAMM®@ |

lid

Dépassement de | heures, un indicateur sous forme

partiellement refuséeété refusée par le destinataire.

A

La marchandise a été acceptée
Accepté bien quelestination bien qu'elle ne corresponde
non conforme entierement aux informations reprises
le DAE recu.

l'arrivée des produits pour un des ma
suivants : il n'est pas concerné par
produits, les produits ou les quantités
sont pas conformes a la commande.

Alerte

b) Statuts du DSA

A échéance du délai d'acheminement + 24

de

délai drapeau est positionné en bout de ligne du
tableau de bord de consultation des DAE
Réception Une partie de la marchandise de ce DAE a

pas
sur

Le destinataire a émis une alerte avant

tifs
les
ne

~—+

v

)

Statut Description
PROC. .
SECOURS DSA émis en procédure de secours.
BROUILLON DSA en cours de préparation.
EMIS Cas de l'enlevement a la propriété en circulatiationale : avarn
INCOMPLET chargement de la marchandise, DSA ne comportanepesre toute
les informations.
Enregistré sur la base des DSA aprés avoir passéontrole de
- validité. Un DSA émis a un numéro de DSA (n° CR&lacaracteres
et une date d'émission.
cLLJULE DSA ayant fait I'objet d'une annulation par I'exipea.
TOUS Affichage de tous les DSA, tous statuts confondus.
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\VII — Traitement des cas particuliers \

1- Refus patrtiel

L'opérateur dispose de plusieurs choix lors detaptétion de l'accusé de réception global, dont le
refus partiel.

GAMMA

JlICREATION ACCUSE DE RECEPTION [ |

Accusé de réception global Ed]

Date d'arrivée des marchandises 25117201 JJJ’M NUAAAS
Conclusion générale de I'accuse de réception | Feéception partiellement refusée Vl
Informations complémentaires
350
caractéres maxiniumn
Accusé de réception par article |?‘|
Article n® 1
Catégorie produit accise ‘u'jn tranqt_{llle et boissons fermentées non Mousseuses autres qgue le
= vin et la biere
Code produit - nomenclature combingée 22042912
Désignation commerciale bordeaux 1er cru
Pertes I:I Litre {température & 20°C) 19 carastéres maximum
Exceédents I:I Litre (température & 20°C) 10 caractéres maximum
Quantité refusée I:I Litre (température & 20°C)
Raison de non-conformité | Quantité supérieure a celle indiquée sur l'autaris | v
Informations complémentaires
350 caractéres maximumn
| AJOUTER || REMISE AZERD |
Tableau récapitulatif article n® 1
[ VALIDER |
v3.0.2

2- Le dépassement de délai

L’apurement du DAE doit intervenir « sans délaipses la réception des produits et, au plus tard,
dans les 5 jours.

A échéance du délai d'acheminement + 24 heuresindinateur sous forme de drapeau est
positionné en bout de ligne du tableau de bordodsudtation des DAE.

PROC.
Date Date de N REF N* Acc: ses IJeu de
I I T A - T II
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A l'ouverture de la ligne du DAE il est possiblendiquer le motif du dépassement de délai et
d'expliquer de maniére détaillée les raisons pesmjuelles lI'opération n'a pas pu étre reéalisée dans
le temps imparti en cliquant sur le bouton « Expdiqgun dépassement de délai ».

A noter: cette fonctionnalité est présente coté expédéedestinataire.

Tableau récapitulatif des articles

T [ Caodithoose CotePod mmenccomnde | Oumits | Pudsoer | Podsboa_|

1 Vin andile et otssons FRmEntSes 10 50995 - orgeau fer oy 120 120 2
MoUsseuses autres que levin etla biere
| ETABLIR 'ACCUSE DERECEPTION || ALERTER I REJETER EXPLIQUER UN DEPASSEMENT DE DELA

|
@ Vie du DAE

Ces informations peuvent également étre visualidaes la « Vie du DAE ».

Apres refus de livraison partiel ou total, un chemgnt de destination doit étre effectué par
I'expéditeur dans un délai de 48 heures.

3- DAE/CQO

Les documents d'accompagnement utilisés pour hagagnement des rhums des DOM en vue de
leur exportation vers la métropole rentrent tofgibdans le cadre de GAMM@.

Attestation/Certificat E,

Certificat ou attestation ? ® oui O Non

18a Description du certificat

350 caractéres maximum

18c Référence du document

350 caractéres maximum

| AJOUTER CERTIFICAT || REMISEAZERO |

Tableau récapitulatif certificats

Référence - .
e Description du cerfificat

RETOUR I SUTE |

V302

La rubrique « Attestation/certificat » doit étralis€e pour indiquer les mentions spécifiques a ce
type de mouvement.

42 Mise a jour : janvier 2017



| GUIDE D'UTILISATION DE LA TELEPROCEDURE GAMM®@

Elle doit étre remplie de la maniere suivante :

Champ 18a ®escription du certificab : «Le CIRTDOM certifie que les rhums faisant I'objet d
I'envoi ci-dessus sont des rhums traditionnelsdgmrtements francais d'outre-mer, définis par le
décret 88-416, provenant exclusivement des canmesnélasses du cru et distillés dans le
département de production ».

Champ 18c Référence du document selon le cas :
- Rhum contingenté

- Rhum hors contingent avec soulte

- Rhum hors contingent sans soulte

La rubrique « Articles » doit étre complétée consuit :
Champ 17b «€atégorie de produit accise « S200 - Boissons spiritueuses »

et si origine = Martinique
Champ 171 «ndication d'origine» : « Appellation d' Origine Contrélée Martinique »

Il est conseillé aux opérateurs de créer préaladmémlusieurs modeles en fonction de leur type de
flux.

Lors de l'exportation de rhums des DOM vers la apgtle, un exemplaire papier du DAE/CQO

doit accompagner la marchandise jusqu'en Frannejaé I'importateur puisse justifier de I'origine

des rhums. Les mentions justifiant de l'origine @\D» doivent étre reportées sur le nouveau
document d'accompagnement établi pour couvrirrtailzEition nationale ou intracommunautaire des
marchandises soumises a accise.

4- DSA exonéré

Les DSA exonérés sont utilisés pour les envois rdeyits vers des utilisateurs spécifiques. Ce
principe est d'application strictement nationale.

e g i
4 N® d'accises 13 caractéres maximum

4 HN° de TVA 14 caractéres maximuom

4 Nom

182 caractéres maximum
M= de vois
4 Adresse Rue
CF 10 caractéres maximum
Ville 50 caractéres maximum

Pays

35 caractéres maxinrum

M= d'UT 35 caractéres maximum

3 Autorité compétente du pays de destination

Code du bureau D
VALIDER |

HNom du bureau 182 caractéres maximum

N° de voie 11 caractéres maximum

Adresse 65 caractéres maximun

L'indication du numéro d'UT (Utilisateur) doit figerrdans la rubrique « Destinataire ».
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5- Expliguer (a posteriori) un accusé de réception

Tout expéditeur ou destinataire d'un DAE a la gok& de fournir des explications apres
I'établissement de I'accusé de réception par lendésire.

Cette possibilité est offerte pour les DAE ayaiit fabjet d'un accusé de réception faisant état de
pertes ou d'excédents sur un ou plusieurs arti€les.DAE sont identifiés dans le tableau de bord
par l'indicateur « Accepté bien que non conforme

Anc

Pour expliquerd posterior) un accusé de réception il convient

- d'ouvrir un DAE apuré bien que non conforme

- de cliquer sur « Expliquer l'accusé de réception

Tableau récapitulatif des articles

[ W | CatProduitAccise | _ CodeProdnomenccombinée | Quantits | Poidsnet |
1 5200 : Spiritueux 22088011 12 10
[ EXPLIQUER L'ACCUSE DE RECEPTION | | ACCUSE DE RECEPTION
)
@ Vie du DAE
- de saisir les explications dans la fenétre oevauite au clic, puis de valider
GAMMA
I= B
= e (7
Le destinataire a refusé la partie
endommagés de la marchandise (12
Informations complémentaires bouteilles=) .
350 caractéres maximum
Article n*1
Catégorie produit accise S200 : Spiritueux

12 bouteilles de Vodka endommagées

Informations complémentaires

maximum

Quantité réelle 8.4 litres

10 caractéres maximum

[ VALIDER I FERMER |

L\\, v3.2.9
NB : I'explication, une fois validée, sera visiblaecéxpéditeur/destinataire et coté douanier.

Pour consulter une explication, il convient :
- d'ouvrir un DAE apuré bien que non conforme
- de vérifier si I'événement « Explication surdasé de réception » figure dans la vie du DAE

0200172013 13:01 Emission du DAE FRO98138E0001 e
020120134302 Apurement FRO01230E0011 e
02101/201313.09 |Exp|icaﬁon surl'accusé de réception fournie par l'expéditeur ‘ FROJ8138E0001 37180

Cliquer sur lcne pour afficher les explications fournies
- si oui, de cliquer sur l'icone en forme d'ceil paacéder aux explications détaillées.
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